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고용노동부
보 도 자 료

보도 일시
2022. 9. 27.(화) 09:00
2022. 9. 26.(월) 석간

배포 일시 2022. 9. 26.(월) 

담당 부서 성남고용노동지청 책임자 소   장 고민진 (031-739-3100)

성남고용센터 취업지원총괄팀 담당자 행정주사 이정아 (031-739-3197)

성남고용센터, MZ세대를 위한 메타버스 플랫폼 오픈하다

 - 9.28.(수) 14:00, 성남메타버스 고용노동정책설명회로 첫 만남

 - 청년의 자유로운 소통 문화 공간으로, 메타버스 공간 개방

  성남고용노동지청(지청장 김영미)은 9월 28일(수)‘성남 2040 메타버스 

플랫폼(이하 성남메타버스)’을 오픈한다.

  성남메타버스는 온라인 진로특강, 1:1커리어코칭, 면접장, 스터디룸, 설명회장, 

회의실, 면접장 등 고용센터의 다양한 업무를 경험할 수 있도록 되어 있다.

  코로나19 팬데믹이 일상화된 요즘의 청년 취향에 맞춰 성남메타버스에서 진

행하는 모든 업무는 비대면으로 진행한다.

  그간 성남고용센터는 MZ세대와의 소통을 위해 

➊ 지난해 8월 카카오톡채널, 인스타그램 등을 오픈하여 다양한 이벤트 

진행, 정책소개, 행사 안내 등을 메시지로 전달하여 현재 7,100여명

으로 구독자가 확대되었고, 

➋ 올해 2월부터 취업진로전문가를 초빙하여 청년들에게 자소서, 면접 

코칭 등 1:1잡컨시어지 서비스를 제공하여 100여명이 이용, 총 26명이 

취업에 성공하였고,  

➌ 5월 고용노동부 최초 청년메타버스 채용박람회를 개최, 지역 내 우수

기업에 채용기회 제공, 심리치유, 대기업 취업상담 등 진로 특강프로

그램을 진행하여 뜨거운 호응을 받았으며,
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➍ 9월은 대학 연합 취업(Cheer Up)트럭 행사를 통해 1,000여명이 참여

하여 청년 취업 의욕 고취를 하는 등 오프라인 행사도 병행하였다.

  성남메타버스 오픈 행사로 9월 28일(수) 14시에 메타버스 고용노동정책

설명회를 개최한다. 취업지원서비스, 청년 지원제도, 성희롱예방 등 다양한 

고용노동정책에 대하여 알기 쉽게 설명할 계획이다. 

  더불어, 방명록 이벤트, 고용서비스 신청자 대상 추첨이벤트 등 다양한 

이벤트를 진행할 예정이며, 스터디룸, 설명회장은 누구나가 신청만 하면 

이용할 수 있도록 개방한다. 

   * 이용문의: 1nhpln@gamil.com, 031-739-3112

  김영미 지청장은 “코로나19 이후 최근 고용회복 추세에 있지만, 국제경제 

저성장, 고금리 등으로 여전히 경제 상황이 어렵고, 이럴 때일수록 고용

안전망의 한 축을 담당하는 고용센터의 역할이 더욱 중요한 시점”이라면서

 “고용센터는 앞으로 다양한 온라인 채널을 통하여 청년 

들의 니즈를 파악하여 좋은 일자리를 제공하는 등 소통을 

강화하면서, 최고의 취업지원 서비스를 제공하여 취업에 성

공할 수 있는 디딤돌이 될 수 있도록 총력을 다해 나가겠

다”고 강조하였다.

     

mailto:1nhpln@gamil.com
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붙임 1  성남2040메타버스 조감도

성남2040메타버스 출입구

취업톡톡방 (진로상담, 면접실, 구인기업제공, 스터디방 등)
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진로특강방

설명회장
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붙임 2  고용노동정책 설명회 개요

□ (일시) ‘22. 9. 28.(수) 14:00~16:00

□ (장소) 성남2040메타버스 플랫폼(온라인)

□ (참석자)

ㅇ 고용 및 노동정책에 관심있는 기업 인사노무 담당자 

ㅇ 메타버스를 이용하고자 하는 일반인

□ (내용) 고용노동정책 방향 및 알기 쉬운 이용 꿀팁 설명

① 기업이 이용하면 좋은 지원금 활용 및 취업지원서비스 제도

② 사례로 보는 직장내 괴롭힘 및 성희롱 예방 안내·전파

③ 근로기준법 개정 내용 및 주요 핵심 사업 설명 및 질의응답 등

□ (이벤트) 기업설문조사 이벤트, 메타버스 방명록 이벤트 진행

   <행사 순서>

구  분 내 용 비 고

14:00~14:30

14:30~14:50

14:50~15:10

15:10~15:20

15:20~16:00

16:00~16:10

‘30

’20

‘20

’10

‘30

’10

▸알면 좋은 고용서비스 이용 꿀팁

▸성희롱 예방 및 금지

▸직장 내 괴롭힘 금지

▸근로기준법 개정내용

▸주52시간제

▸질의응답 및 애로사항 청취

김성기 팀장 

김지회 감독관

조동석 감독관

조영환 감독관

조영환 감독관


